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! El.la agente comunitario.a intercultural de salud
e (ICI-Santé en francés) de Carrefour le Moutier pro-
porciona informacion sobre el sistema de salud y
sirve de enlace entre las familias inmigrantes y los
= servicios de salud que necesitan, realizando inter-
venciones personalizadas con ellas y los profesio-

nales del sector.
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Servicio gratuito




Como profesional de la salud, usted
recibe regularmente personas recién
llegadas a Quebec que son nuevas en
el sistema de salud y servicios so-
ciales.

Usted juega un impacto real en su
bienestar y en la integracion a la
nueva sociedad. Usted puede
ayudarlos de diferentes maneras, por
ejemplo:

Escuchando su realidad y empatizando
con su iniciacion en el sistema de sa-
lud;

Asegurandose de que se han entendi-
do los procedimientos a seguir, sabien-
do que pueden haber barreras
lingliisticas, tecnologicas o de aisla-
miento pueden presentarse;

Informandose sobre los recursos exis-
tentes y guiando a las personas hacia
ellos, incluido ICI-Santé ;

Adaptando sus practicas para facilitar
el acceso a sus servicios; ICl-Santé le
puede contribuir con esto.



El.la agente comunitario.a intercultural de salud esta aqui
para recibirle y brindarle herramientas con el fin de orien-

tarle mejor en la red de salud.
Nosotros lo acompanamos si tiene:

Preguntas sobre los servicios ofrecidos en el
sistema de salud y la accesibilidad al mismo;

Prescripcion de un médico, pero no sabe como
acceder a los servicios prescritos;

Derecho a la tarjeta de seguro médico
(maladie), pero todavia no ha hecho su solici-
tud;

Preocupaciones relacionadas con la salud de
sus hijos y quiere conocer los servicios dispo-
nibles;

Ntrac nraaoiintac

PARA IR MAS ALLA,
Suscribase a las:

Sesiones informativas sobre
el sistema de salud
(ofrecido en francés y
en espanol);

Reuniones informativas con
profesionales del sector sobre
determinados temas rela-
cionados con la salud.
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Informacion e inscripcion:

@ @
CARREFOUR

LE MOUTIER

Directamente con El-La Trabaja-
dor.a Communitario.a Intercultu-
ral—Salud

450 679-7111

ici-sante@carrefourmoutier.org

219, rue Saint-Charles Ouest
Longueuil, J4H 1E1

K carrefourmoutier.org J

Desde hace mas de 50 anos, Carrefour le
Moutier, una organizacion comunitaria de
primera linea, tiene la mision de acoger,
escuchar y equipar a cualquiera que esté
pasando por un momento dificil, un
periodo de transicion, para que recupere
su fuerza y su poder de actuar, para si
misma y para su comunidad.

A través de su vision, Carrefour le Moutier
quiere participar en la creacion de una
sociedad mas inclusiva, solidaria y salu-
dable, promoviendo la escucha, que con-
sidera un medio determinante para
cambios individuales y colectivos.

Avec la participation financiére de :

Québec



