
 

Offre d’emploi :  
Chargé(e) des communications et de développement  
 
Vous souhaitez faire une différence dans la communauté, trouver un sens à 
votre travail et côtoyer des collègues engagés, chaleureux, compétents et 
solidaires, le Carrefour le Moutier est un milieu de travail idéal pour vous! 
  
Mission de l’organisme et lien avec le poste  
Organisme communautaire de première ligne, à portée régionale, le Carrefour le Moutier a pour 
mission d’accueillir, écouter et outiller toute personne qui vit un moment difficile, une période de 
transition, afin qu’elle retrouve ses forces et son pouvoir d’agir, pour elle et pour sa communauté. 
Sa vision : participer à l’avènement d’une société plus inclusive, solidaire et en santé, en valorisant 
l’écoute qu’il voit comme un moyen déterminant pour des changements individuels et collectifs.  
 

Sommaire du poste  
Dans une approche collaborative et avec la participation des membres de l’équipe, la personne 
chargée des communications a pour mandat de promouvoir l’ensemble des actions de 
l’organisme et de définir et mettre en œuvre la stratégie de communication de l’organisme, avec 
un accent sur le développement de l’écoute comme levier de transformation sociale. Ce rôle 
renforce les liens avec la communauté, sensibilise sur les enjeux sociaux et valorise les initiatives 
portées par l’organisme.  
 

Principales responsabilités  
1. Stratégie de communication 
2. Développement des contenus 
3. Relations et développement partenarial 
4. Suivi et évaluation  

  
Description détaillée  
 

1. Stratégie de communication  

1.1 Élabore une vision stratégique des communications alignée avec la mission de l’organisme, sa 
vision et ses objectifs sociaux.  

1.2 Met en place un plan de communication faisant la promotion de l’écoute comme levier de 
transformation sociale et des différents activités portées par l’organisme.  
 

2. Développement des contenus  
2.1 Créé et diffuse des contenus pertinents (articles, bulletins, réseaux sociaux, etc.) qui reflètent 
les valeurs de l’organisme et les témoignages de la communauté.  
2.2 Élabore et anime, avec les membres de l’équipe, des campagnes de sensibilisation sur des 
thématiques sociales importantes portées par l’organisme. 
 

 



 
3. Relations et développement partenarial  
  3.1 Établit et entretient, en lien avec les actions de communications, des partenariats avec 
d'autres organismes, médias et acteurs locaux.  

  3.2 Contribue à organiser des événements en lien avec la mission, la vision et les activités de 
l’organisme.  

  3.3 Participe à des instances de concertations en lien avec la mission et les objectifs de 
l’organisme.  
 
4. Suivi et évaluation  

     4.1 Met en place des outils d’évaluation pour mesurer l’impact des actions de communication.  

     4.2 Adapte la stratégie en fonction des retours et des résultats obtenus.  
 
5. Autre  

     5.1 Soutient l’équipe et la direction pour toute autre tâche connexe.  
 

Profil de compétences  
Formation et expérience  

• Diplôme universitaire en communication, relations publiques, sociologie ou domaine 
connexe  

• Expérience dans un poste similaire, de préférence dans le secteur communautaire (2 ans)  
 
Connaissance  

• Maîtrise des outils de communication numériques et traditionnels 

• Excellent français parlé et écrit  

• Bonne connaissance des notions du pouvoir d’agir de la personne  

• Vision de transformation sociale  
 
Savoir-faire  

• Capacité d’adaptation, d’organisation et d’évaluation des priorités  

• Compétence dans la synthèse et rédaction de documents  

• Approche orientée vers la personne  
 
Savoir-être  

• Avoir un bon sens de l’écoute et de l’empathie  

• Excellente capacité à travailler en équipe, excellente collaboration  

• Sensibilité aux enjeux sociaux et à la diversité 

• Créativité et capacité à innover dans les approches de communication 

• Faire preuve de leadership mobilisateur et rassembleur  
 
Emploi permanent à 35 h par semaine.  
 

Avantages : assurance collective, régime de retraite, 4 semaines de vacances, 4 journées 
mobiles, 8 journées santé, 13 jours fériés, congé d’anniversaire, 2 semaines de congés 
payés lors du temps des fêtes. Salaire annuel en conformité avec l’échelle salariale et 
selon expérience : à partir de 24,19 $ / heure.  
 
Faire parvenir votre curriculum vitae à helena.roulet@carrefourmoutier.org au plus 
tard le lundi 26 janvier 2026. 
 
Entrée en fonction : dès que possible. 
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